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1.  
IٔاĽا داع�Iٔ
ىĿسسؤملا ل�Ŀه
Ġ�ٔلل هĠع�Ľر
Ġح�Ġ4Ġ7 مěا ںI

Iا عĠ5ومو ،ىě�Ŀو�ěاĠ4لا ىĿسسؤملا مسěحĠ�Ľلا را�ě4لعĿو ،ىěاط�Ġرطلا ٯĿ�Ġ4Ġؤملاو هĥهؤملاو ،رسG�Ġٮ ě5Ŀو ىĠ5Ġ� اI
ěحĠ�Ľرا�.
Ŀ�Ġم� ě5م صحĠلط�Ľا�Ġوسلا ٮĠسملا ٯĠده�ě5Ġلل هĠ4Ľلا و�ٔ لو�Ġع�Ŀ�Ŀ�ěا و�ٔ ںI

Iو لصě�ě4م لكسĽ�ĥ حŎاردٕ Ŀكم�ěسا ںĠ�Ľاهلاد� Ľعا�Ġدام�
هĠماعلا هĠءاě4كلا .

2.  هĿ�Ġمسرلا رداصملا�Ľ طěاĠ�ě4ح
Iا
هĿ�Ġلاحلا هĠلاحلا ركدěا .راسĠ�ě4س
Iا حĿ�ěراو�Ġو ٯĠاط�ěلا ٮĠاě5Ġ4رم ٮĠارادصٕ�و هĿ�Ġسسؤملا ماĠ5ر
Iٔاو ىĿمسرلا لحĽسلا ط�Ľاور�Ľ طĠ�ě4ěحا
Ľ�ĥم لكسě�ě4ع لصěلا ںĠ�ٔ

Iا �Ġ5Ġو ىě5Ŀ ل�ĿهěحĠ�Ľلا .را�Ġح�Ġ4Ŀ�Ġ7 ě5Ŀى Ġ�ٔ
ĥ�Ŀلا ر�Ġلع�Ŀ�Ġ7 ٔ�ا وI
ěاحس�Ľا و�ٔ ٮěحĠ�G�ě5اĠلا ٮěاط�Ġٯ .

3.  ٮĠاداهسĥلا رادصٕ�و دام�Ġع
Iاو ر�ĿراĠ�Ġ4لا
Ġملا ردص�ěحĠ�Ľار�Ġلا ٮĠ�Ġ4راĿو ،ر�Ġ�Ġ4ه موĿ��ٔاĠا ٮI
�ĽحĽوم�Ľ ٮĠاحě�Ġ�Ľملا ٮĠاداهسĥ رادصٕ� ٮĠاĿ��ٔه دم�Ġع�Ġو ،هĠءاě4كلا م�Ľ�Ġ�Ġ4Ŀ�Ŀ دام�Ġع
Ľمار�Ŏددحم حĠه. �ٕěلا ںĥداهسĠلا هĠ�Ŀلصح ىĠ� لعĿم اه�ĽعومحĠا و�ٔ هI

I رحě�ٓ عĠ5وم ىě5Ŀ دام�Ġع Ġ�ĥ�Ľ�Ġ� هؤمG�Ġوملا ٮĠ5ع لوؤسملا عěں
ر�ĿرĠ�Ġ4لا ادěه .

4.  Ġدح�Ŀولطملا لهؤملا د�Ľملل ٮě�Ġ�Ŏح
Ġ�Ġلط�Ľ� Ľع�ěملا صĠلط�Ľا�Ġٮ Ġ5Ľو�I
ً Ġ�ě�ěطĿم�Ŀ�ًو�ٔ ادًدحم ا Ġع�Ŀ�Ŀ�ě�ًاردٕ� و�ٔ اĽًو .احĿ�Ġم� ě5لا صحĽع�ěا صIٓ
ěو رحě5Ġ4ًل اěاط�Ġعا ٯĠملا دام�ěحĠ�Ľر�

I .ه�Ġءاě4كو Ġو�Ľع دحG�مĠعا هĠدحاو دام�Ġه Ġا ددح�Iٔ
ٯĠوس لك ىě5Ŀ هĿ�Ġله .

5.  عĠ5وملاو رادصٕ
Iا هĠهحĽ ںěم Ġ4Ġ7ح�Ġلا
Ġس�ĽحĿا ل�I

Iا حĿ�ěرا�Ġو ر�ĿرĠ�Ġ4لا رادصٕ� ںěاو�ěعو ىĿسسؤملا مĠ5رلاو ىě�Ŀو�ěاĠ4لا مسěحĠ�Ľو را�ě5Ġر�Ġلا هĠ�ٔ

I .ل�Ŀه Ġ�ěطعĿعمس ىĠه
ا�Ŀ�ًٔاĠ4ل�Ġ ر�ĿرĠ�Ġ4لا رحě�ٓ عرě5 دام�Ġعا و�ٔ هĠعومحĽملا .

6.  ه�Ľ ڡěر�Ġعملا ٯĠاط�ěلا عم �Ŀ�Ľلاس
Iٔا هĽ�Ġ4Ġاطم
Ġح�Ġ4Ġ7 امم �ٕěاك ادěحلم ںĠ7 لاěاط�Ġمسرلا ٯĿى Ŀ�ěطعĿرطلا ىĿ�Ġ4Ġلا هě4لعĿ�Ġملا و�ٔ هě�Ġ�Ŏؤملا و�ٔ حĥلا رسě4ě�Ŀ�Ġو هĠ5Ŀع .اهدو�ěامد� Ġوك�ěں
هĠلصلا ىĿدě ىĿمسرلا ماطě�ěلا ىě5Ŀ اه�ěم Ġ4Ġ7ح�Ġلا �ĽحĿ�Ľ ،هĽ�Ġولطم هĿ�Ġم�ĿطĠ�ě�ěلا ٮĠ�Gهؤملا .

7.  هě5�ٔĠاك�Ġم ڡěورطě لطě ىě5Ŀ هĠلماعملا ىě5Ŀ هĠاواسملا

Iو Ŀ�Ġلا م�Ġهلا عم لماع�Ŀ��ٔاĠلا ٮĠ�Ŀى Ġس�Ġو�ě5Ŀى ě�ě4اعملا سĿ�Ŀهؤملاو ر�G�Ġلا ٮěصاحĠه Ľوسلا�Ġٯ Ľ�ĥم لكسěحĠل�ě3 Ľس�Ľ�Ľ� حĽو�ٔ اهمح


I .هĿ�ĠراحĠ�Ľلا اه�ĠاĠ5�Gع Ġ�Ġ4مو  Gold Standard Quality Awards  Ľ�Ġع�Ŀ�Ŀ�ěلا و�ٔ ںĠصو�Ŀ�Ġه Ľملا�ěحĠ�Ľار�Ġلا ٮĥرسĿك�Ġلوصحلا و�ٔ ه

Iومع ىلعĠا ٮI
هĠلاحٕ .
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8. 01  �ٕě�ĥوهلا ءاسĿ�Ġسسؤملا هĿ�Ġه

I .ر�ĿرĠ�Ġ4لا ںěم رادصٕ
Iا ل�ĿصاĠ�ě4و ىĿسسؤملا مĠ5رلاو عĠ5وملاو لماكلا ىě�Ŀو�ěاĠ4لا مس
Iا �ٔرĠ5ا Ŀكم�ěں ٔ�ěں Ġعلا لح�G�مĠلا هĠ�ĽراحĿ�Ġو�ٔ ه
هĿ�Ġلعě4لا رادصٕ
Iا هĠهحĽ لحم هĠعومحĽملل ىĿس��Ŀٔرلا رĠ4ملا مسا و�ٔ هĿ�ĠراحĠ�Ľلا هĠم�Gعلا .

9. 02  Ġح�Ġ4Ġ7 مěلدلا ںĿمسرلا ل�Ŀى ěدĿلصلا ىĠه
هĠر�ě5Ġو لحĽسلا هĠلاح ںěم Ġ4Ġ7ح�Ġ .ددحملا حě�Ġ�Ŏملاو ڡěده�Ġسملا ٯĠوسلل دام�Ġع
Iا ل�Ŀلد و�ٔ ىĿم�ĿطĠ�ě�ěلا ل�Ŀلدلا عĠ5وم ددح
ر�ĿرĠ�Ġ4لا ٮĠاراعسĥ ىلع دام�Ġع
Iا ںěمً 
Iد�Ľ ،ىĿلعě4لا عĠ5وملاو ل�Ŀه
Ġ�ٔلا .

10. 03  ٯĠاط�ěلا ě5Ġ7رم صحě5ا
Ŀ�ĽحĽ� ٔ�ěں Ġ�ěطعĿا ىIٔ

Iا دو�Ġ4Ŀلاو حě�Ġ�Ŏملا هĿ�ĠطعĠ�ěو هě4ě�Ŀ�Ġلا ر�Ŀ�Ŀاعملاو �Ŀ�ĽلاسěحĠ�Ľارا�Ġعملا ٮě�Ŀ�Ġلا .هĠح�Ġ4Ġ7 مěلهؤملا ں ě5Ŀو ىĠ5Ġ�

IاěحĠ�Ľرا� Ľ�ĥم لكسě�ě4ع لصěولا ںěلاحلا عصĿا عم ،ىI
ردصملاو حĿ�ěرا�Ġلا�Ľ طěاĠ�ě4ح .

11. 04  هĠلٔ�س
Iٔاو ٮĠاصĠ5ěا�Ġ�ěلا لح
Ŀ�ĽحĽ� Ġو�ěصĿا ح�I
ěحĠ�G�ě5اĠٮ ě5Ŀا ىIٔ

I .لĠ�Ġ4سم لكسĽ�ĥ اهد�Ŀك
Ġ�ٔو ٮĠارادصٕ
Iا و�ٔ �Ŀ�Ľلاس
Iٔا و�ٔ عĠ5اوملا و�ٔ ءامس Ŀكم�ěں ٔ�ěں Ġلح�
Ľ�Ŀا�ěا�Ġم ٮĠ4لطلا مدĽ� هؤملا لحمG�Ġلا و�ٔ ٮĠ�Ġ4راĿلا ر�Ġ�Ŀى I
 Ŀكم�ěلا ںĠح�Ġ4Ġ7 مěاه�. Ġ5م Ľلا�Ġ�ٔ
د�ěع هĠردصملا هĠهحĽلا عم د�Ŀك
هĠرورصěلا .

12.  ح�Ŀحص�Ġلاو هĠحĽلاعملاو ٮĠ�GحĽسلا
Ġ�ُحě4ěط، ě5Ŀام� Ŀ�Ġلع�Ġ7 Ľلا ل�ٔاسملا�Ġ�Ŀى Ġ�ě�ěه اهمطěولا هدĥ�Ŀ�Ġ4Ġر�ٔ ،هĠ5لطلا ماĽا�Ġلملا و�ٔ ٮě4اĠملاو ،ٮě�Ġ�Ŏوسلاو حĠاددحملا ٯěں،

Iاو ٮĽا�Ľس
Iٔاو ،هĠمهملا حĿ�ěراو�Ġلاو ،ںěولوؤسملا ںěوě4طěوملاو ،ٮĠاحě4صلا عحĽارمو �Ġ7ٔا�ĥولاو ،Ľ�Ġ7طملا رادصٕ
IاوٕĥاراعسĠٮ
لحĽسلا�Ľ هĠ4Ġلع�Ġملا هĠلٔ�س
Iٔا هĠرا�ĥٕ� ںěكم�Ŀو .لوصولا ٮĠا�Ŀح�Gص ě5Ġ7و هĿ�ĠراحĠ�Ľلا رارس
Iٔاو هĿ�Ġصحěسĥلا ٮĠا�ěا�Ľ�Ŀلا حŎلاعĠ�ُو .هĿ�Ġمسرلا

Iو .هě4Ġصلا ىĿدĽ� ěلطلا مدĠ4مل هĠحا�Ġملا رطě�ěلا هĠداعٕ� و�ٔ ىوكسĥلا و�ٔ ح�Ŀحص�Ġلا ٮĠاو�Ġ5ě ر�Ľع Ŀ�ěعĿ�ّلا رĠ�Ġ4دĿهدحو م� Ġ5و�ًٔ ارار �ٕěدěں

Iا ىě5Ŀ هĠدراولا هĠحě�Ġ�Ŀ�Ľلا دم�ĠعĠ�ُو ً.ام�ٔاĠ5 مادحĠ�ěسإĥمسرلا راعسĿسلاو ىĽلاحلا لحĿى .

13.  ٮĠارادصٕ
Iاو Ľ�Ŀ�Ġ7ط�Ġلاو دěاě�ě4لا
Ŀ�ُě�ĥا رسI
هĠمدĠ4ملا هĠلصلا ٮĠادě ل�ٔاسملا ىلع Ľ�Ġ7طĿ�ُو ،2026 ر�Ľو�Ġك�ٔ 19 ىě5Ŀ دěاě�ě4لا رĿ�ěح لحěد�Ŀو هĥ�Ŀ�Ġ4Ġولا هدěه ںěم 2.0 رادصٕ
ٮĠار�Ŀ�ĿعĠ�ěلا عěّل�Ġ�ُĽو .اه�Ŀلع Ľ�Ġ7ط�ě�Ġ� Ġ�ěاك ىĠ�Ŀلا دعاوĠ4لاو هĿ�Ġلص
Iٔا اه�Ġحěس�ě هĽ�Ġ4Ġاسلا ٮĠا�Ľلطلل طě4ěحĠ�ُو .حĿ�ěرا�Ġلا ;ŧلدě دع�Ľً ا�Ŀمسر

Iو ؛هĿ�Ġلاě�Ġ�Ġ4ا ٮĠا�Ġ�Ŀ�Ľر�ě5Ġ7 Ġو حŎلاعĠ�ُو هĠلĠ�Ġ4سم هĠروص�Ľ هĿ�ĠرهوحĽلا Ġ�ُěاصěڡ ĥطورس ĽدحĿد�Ġه Ľ�ٔ
ĥر ر�ĽعحĿلا ىلٕ� ىĠ4ارارĠاسلا ٮĽ�Ġ4Ġه.
لّحĽسĠ�ُو ،اهلحم لح ىĿدěلا رادصٕ
Iا هĠلد�Ġ�Ľسملا ٮĠارادصٕ
Iا ںĠ�ُĽ�Ŀ�ّěو .ل�ĿرĠ�ě�ěلل ل�ĽاĠ4لا ص�ěلا عم عĠ5وملا ص�Ľ�Ġ7 ěاط�Ŀ�Ġ ںĽ� ٔ�ěحĿ�Ľو
Ġحص�Ŀاح�Ġا ٮIٔ
هĿ�ĠرهوحĽلا ٮĠ�Ŀ�Gدع�Ġلا ںěع هĠلصě�ě4م هĠعěا�Ŀصلا و�ٔ ءامس .
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