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1.  
Iا �Ľلط�Ġ�Ġ ىĠ�Ŀلا حلاصملإě5حاص
Ġ�ĥلمع لمسĿا�Ġا ٮI
ٕě5امهاسملا حاصĠملا ٮĽا�ĥرسĠو�ٔ ه ěعĿملا ر�Ľا�ĥرسĠلاو ،هĠو�ěطĿ�ě3، لاكولاوĠاو ،هI

Iٔاو ،ٮĠاراسĠ�ĥسĽو ،روحĠوم�Ŀل�

IٔاĽاح�ĥعلاو ،ٮG�Ġ5اĠل�ٔاعلا ٮĿ�Ġولا هĥ�Ŀ�Ġ4Ġو هěعĿم اهر�ěا ںIٔ
دوحĽو مدع�Ľ ماعلا ںě�Gعٕ
Iا ںěٕ� .دا�Ŀحلا رهطěم ىلع ر�ĥوĠ�ٔ دĠ5 ىĠ�Ŀلا روم
Ġراع�ěص I
 Ŀكلا لحم لح�ĥسě3 عěع ںG�Ġ5اĠددحم ٮĠه .

2.  هĿ�Ġح�Ġ�ěلاو ٮĠاعارصلا هĠرادٕ�
Ŀ�Ġم� ě5علا صحG�Ġ5اĠٮ Ġ5Ľلا ل�Ġ�ěصحĿلاو ص�Ġح�Ġ4Ġ7 اوĠ�ěاحěلا دĠ4ارارĠداعٕ�و ٮĠلا هě�ěرط. Ŀ�ĽحĽ� لا ىلعĥسěلا صحěدĿدل ىĿه� ě�ěمل عار Ŀ�Ġم�
ٮĠا�Ŀلمع ل�ĿحĽس�Ġ عم ،ě3سĥكلا د�ĿدحĠ�Ľ ڡěورطěلا و�ٔ ںě4Ŀ�ěطěوملا ىě5Ŀ ٮĠار�Ŀ�ĿعĠ�ěلا �Ľلط�Ġ�Ġ .ح�Ŀحص ر�Ŀعě لكسŧ: Ľ�ĥراسĿ�ĥ ںě�ٔ هلح
دو�Ġ4Ŀلا و�ٔ صě5ěرلا و�ٔ لě�Ġ4لا .

3.  Ġرح�Ŀملا م�ěا�ě5ع ěعĿملا ر�ĥعورسĠه
Ŀ�ĽحĽ� ٔ�I
 Ŀ�Ġ4Ľوملا ل�ěطě4وěادهلا ںĿاكملا و�ٔ ا�ě5ٓ
Ġاموسحلا و�ٔ ٮĠملا و�ٔ ٮěارĿرملا ا�Ġ�Ľط�Ġه Ľلا�ě�Ġٔا��Ŏو�ٔ ،ح Ġ�Ľلا لدا�Ġ4ارارĠاعرلل ٮĿ�Ġو�ٔ ه
ىواكسĥلا ءارحĽٕ� ل�Gحě ںěم هعم لماع�Ġلاو ه�Ľ ه�Ġ�Ľسĥملا لحěاد�Ġلا و�ٔ ںěحسĥلا ĥ�Ŀ�Ġ7و�Ľ� ĠحĿ�Ľو .هĿ�Ġاعدلا و�ٔ ءارسĥلا .

4.  هĠلĠ�Ġ4سملا هĽ�ĠاĠ5رلا
Ŀ�Ġم� ě5حلا ل�ٔاسم صحĿم دا�ěں Ġ5Ľوملا ل�ěطě4Ŀ�ěلا ںěدĿ�ěں Ŀس�Ġو�ě5وěم ںĠلط�Ľا�Ġا ٮI

Iو .ل�Ġ�Ġ4Gس Ŀ�Ľوحěر Iٔ
Ŀى ĥسěصح ٔ�ěں Ŀلاع�Ŏح ě�ěًاعار
Ŀ�Ġلع�Ġ7 Ľلا هحلاصم�ěصاحĠو .هI
 Ŀ�Ġم� ě�ĥا رسI
ىلٕ� هĠدكؤملا ٮĠ�Gكسĥملا ىĿدوĠ�ٔ .هĽ�Ġ�Ġا��Ġ7 ĥٔاĠ4حك اه�ěم Ġ4Ġ7ح�Ġلا م�Ŀ�Ġ مل ىĠ�Ŀلا ٮĠاءاعد
Ġحص�Ŀلا ح�Ġ4ارارĠسلا و�ٔ ٮĽحG�Ġسح ٮĽ� Ġ�ٔ
ĥ�Ŀاهر� .

5.  
Iإě5حاص Ġ5Ľملا ل�ĥكراسĠه
Ŀ�ĽحĽ� ملا ىلعĥكراسĿ�ěكلا ںĥسě3 عěو و�ٔ مهصصح ںěٔاط�ě4اكو و�ٔ مهI
Ġسا و�ٔ مه�Ġ�ĥاراسĠع و�ٔ مه�G�Ġ5اĠلاملا مه�Ŀ�Ġو�ٔ ه ěعĿم اهر�ěں
رارĠ4لا دěاحĠ�ěا و�ٔ هĿ�ĠصĠ4ěلا ںěم Ġ4Ġ7ح�Ġلا ىě5Ŀ هĠكراسĥملا هلح م�Ŀ�Ġ مل ىĿدěلا عارě�ěلا دع�Ġ�Ľس�Ŀ .دا�Ŀحلا ىلع ر�ĥوĠ�ٔ دĠ5 ىĠ�Ŀلا ٮĠاĠ5�Gعلا
Ľ�ĥٔس
ěداعٕ� و�ٔ اه�Ġلا هě�ěرط ě5Ŀاه� .

6.  I
 Ġو�Ľدح ě5رم د�ٔاوĠ�Ľط�Ġه Ľلا�ě�Ġٔا��Ŏح
Ŀ�ĽحĽ� ٔ�I
 Ŀوملا لصح�ěطě4وěاكم ىلع ںě5ٓ
Ġم ٮĠ4لطلا مدĽ� ٔ�ادهلا وĿملا و�ٔ ا�ěارĿا ا�I
Ġ5Ġداص�Ŀ�Ġرملا هĠ�Ľط�Ġه Ľلا�Ľٔاح�ěرĠه. I
 Ŀكم�ěں
هĠحě�Ġ�Ŀ�Ľلا ر�ĿعĠ�ě و�ٔ طرسĥ ىĿ�ٔ لحم لح�Ġ ںě�ٔ هĿ�ĠراحĠ�Ľلا طوعěصěلاو هĿ�Ġاعرلاو ٮĠا�Ŀر�Ġسĥملاو ل�Ŀوم�Ġلل .

7.  
IاěحĠ�Ŀسملا را�Ġ�Ġ4هل لĿ��ٔاĠا ٮI
ěحĠ�Ľرا�
ىدل س�Ŀل  Gold Standard Quality Awards  ٔ�Ŀم ىěحĠ�Ľار�Ġٮ ĥرسĿك�Ġو هI
 Ġع�Ŀ�ěو�ٔ ں Ġصو�Ŀى Ľم�ěحĠ�Ľار�Ġو�ٔ ٮ Ġ�Ġل�Ġ4ومع ىI
Ġٮ.
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Ŀ�ĽحĽ� ٔ�ěں Ġس�Ġو�ě5Ŀهلا ىĿ��ٔاĠهؤملا ٮG�Ġلا ٮěصاحĠه Ľؤملا�ĥوسلاو رسĠددحملا ٯĠعمسلا .هĠعلا و�ٔ هG�Ġ5اĠٮ I
 Ġ�Ľلماعم رر�Ġم هěحĠل�ě4Ġه .

8.  ٮĠارارĠ4لاو Ġ4Ġ7ح�Ġلا ٮĽا�Ľس�ٔ
هĠداعٕ� هĠحĽلاعم م�Ġ�Ġ .ٮĠا�Ŀلوؤسملا لصě5 عم ،هĿ�Ġرادٕ
Iا ٮĠ�GحĽسلاو ر�Ŀ�Ŀاعملاو ٮĠا�ěا�Ľ�Ŀلاو ر�ĿراĠ�Ġ4لا�Ľ هĿ�ĠرهوحĽلا ح�Ŏٔا�ě�Ġلا ط�Ġ�Ľر�Ġو

I هĠماعلا ٮĠاĠ5�Gعلا ٮĠاسĠ5ĥا�ěم .ںĿ�ěلĠ�Ġ4سم ںě4Ŀ�ěطěوم ل�Ġ5Ľ ںěم ىواكسĥلاو رطě�ěلا Ġلا ل�ٔاسملا لح�ě4ě�Ŀ�Ġه .

9.  هĠماعلا ٮĠاراسĠ�ě4س
Iاو Ġ4Ġ7ح�Ġلا
Ŀكم�ěلا ںĠح�Ġ4Ġ7 مěسلا ںĽحG�Ġماعلا ٮĠود هěں Ġس�ĽحĿدلا ل�ěو .لوحĿكم�ěں Ġ�Ġ4دĿا م�Iٔ
عم دا�Ŀحلا و�ٔ هĠلاحلا و�ٔ هĠلد
Iٔا�Ľ هĠ4Ġلع�Ġملا هĠلٔ�س
ه�Ľ لومعملا ءارحٕĽ�Gل اě5Ġ4ًو رم
Iٔا عم لماع�Ġلا م�Ŀ�Ġو لاص�Ŀٕ� م�ĿدĠ�Ġ4 م�Ŀ�Ġ .هĠلص ٮĠادě ٮĠ�GحĽسو هĠددحم رداصمو �Ġ7ٔاĠ4ح .

10.  ح�Ŀحص�Ġلاو هĠحĽلاعملاو ٮĠ�GحĽسلا
Ġ�ُحě4ěط، ě5Ŀام� Ŀ�Ġلع�Ġ7 Ľلا ل�ٔاسملا�Ġ�Ŀى Ġ�ě�ěه اهمطěولا هدĥ�Ŀ�Ġ4Ġر�ٔ ،هĠ5لطلا ماĽا�Ġلملا و�ٔ ٮě4اĠملاو ،ٮě�Ġ�Ŏوسلاو حĠاددحملا ٯěں،

Iاو ٮĽا�Ľس
Iٔاو ،هĠمهملا حĿ�ěراو�Ġلاو ،ںěولوؤسملا ںěوě4طěوملاو ،ٮĠاحě4صلا عحĽارمو �Ġ7ٔا�ĥولاو ،Ľ�Ġ7طملا رادصٕ
IاوٕĥاراعسĠٮ
لحĽسلا�Ľ هĠ4Ġلع�Ġملا هĠلٔ�س
Iٔا هĠرا�ĥٕ� ںěكم�Ŀو .لوصولا ٮĠا�Ŀح�Gص ě5Ġ7و هĿ�ĠراحĠ�Ľلا رارس
Iٔاو هĿ�Ġصحěسĥلا ٮĠا�ěا�Ľ�Ŀلا حŎلاعĠ�ُو .هĿ�Ġمسرلا

Iو .هě4Ġصلا ىĿدĽ� ěلطلا مدĠ4مل هĠحا�Ġملا رطě�ěلا هĠداعٕ� و�ٔ ىوكسĥلا و�ٔ ح�Ŀحص�Ġلا ٮĠاو�Ġ5ě ر�Ľع Ŀ�ěعĿ�ّلا رĠ�Ġ4دĿهدحو م� Ġ5و�ًٔ ارار �ٕěدěں

Iا ىě5Ŀ هĠدراولا هĠحě�Ġ�Ŀ�Ľلا دم�ĠعĠ�ُو ً.ام�ٔاĠ5 مادحĠ�ěسإĥمسرلا راعسĿسلاو ىĽلاحلا لحĿى .

11.  ٮĠارادصٕ
Iاو Ľ�Ŀ�Ġ7ط�Ġلاو دěاě�ě4لا
Ŀ�ُě�ĥا رسI
هĠمدĠ4ملا هĠلصلا ٮĠادě ل�ٔاسملا ىلع Ľ�Ġ7طĿ�ُو ،2026 ر�Ľو�Ġك�ٔ 19 ىě5Ŀ دěاě�ě4لا رĿ�ěح لحěد�Ŀو هĥ�Ŀ�Ġ4Ġولا هدěه ںěم 2.0 رادصٕ
ٮĠار�Ŀ�ĿعĠ�ěلا عěّل�Ġ�ُĽو .اه�Ŀلع Ľ�Ġ7ط�ě�Ġ� Ġ�ěاك ىĠ�Ŀلا دعاوĠ4لاو هĿ�Ġلص
Iٔا اه�Ġحěس�ě هĽ�Ġ4Ġاسلا ٮĠا�Ľلطلل طě4ěحĠ�ُو .حĿ�ěرا�Ġلا ;ŧلدě دع�Ľً ا�Ŀمسر

Iو ؛هĿ�Ġلاě�Ġ�Ġ4ا ٮĠا�Ġ�Ŀ�Ľر�ě5Ġ7 Ġو حŎلاعĠ�ُو هĠلĠ�Ġ4سم هĠروص�Ľ هĿ�ĠرهوحĽلا Ġ�ُěاصěڡ ĥطورس ĽدحĿد�Ġه Ľ�ٔ
ĥر ر�ĽعحĿلا ىلٕ� ىĠ4ارارĠاسلا ٮĽ�Ġ4Ġه.
لّحĽسĠ�ُو ،اهلحم لح ىĿدěلا رادصٕ
Iا هĠلد�Ġ�Ľسملا ٮĠارادصٕ
Iا ںĠ�ُĽ�Ŀ�ّěو .ل�ĿرĠ�ě�ěلل ل�ĽاĠ4لا ص�ěلا عم عĠ5وملا ص�Ľ�Ġ7 ěاط�Ŀ�Ġ ںĽ� ٔ�ěحĿ�Ľو
Ġحص�Ŀاح�Ġا ٮIٔ
هĿ�ĠرهوحĽلا ٮĠ�Ŀ�Gدع�Ġلا ںěع هĠلصě�ě4م هĠعěا�Ŀصلا و�ٔ ءامس .
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