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1.  ٮĠامولعملاو ٮĠامدحěلا
Ŀو�ě5وملا رĠ5ع Ġ5لا دعاوĽر�ěما�Ŏسلاو حĽحG�Ġماعلا ٮĠلمعو هĿا�Ġلا ٮĽح�ĥ� عěامولعملا ںĠاو ٮI

Iا ر�Ľع هĠرادٕٕě�Ġر�ě�Ġ�. Ġ�ěحĠل�ě3 داوملا
هĿ�Ġلعě4لا اه�Ġع�Ľ�Ŀطلً اě5Ġ4و هĿ�ĠحĽراحěلا هĿ�Ġلص
Iٔا رداصملا مهĽ� ě5حĿ�Ľو .ىĿمسرلا هĠر�ěٔاحĽلا لحĽس ںěع هĥ�Ŀ�Ġح�Ľلا .

2.  مدحĠ�ěسملا ٮĠامارĠ�ěلا
Ŀ�ĽحĽ� ٔ�ěں Ġوك�ěلا ںĠ�Ġ4دĿام�Ġد ٮĠ5Ŀ�Ġ4Ġمو هĠ4مدĠه Ľ�ĥلكس Ġ5اěو�ě�Ŀو ىĠح�Ġح مر�Ġ4وĠا ٯIٓ
ěرحĿ�ěں. Ŀ�ĽحĽ� سملا ىلعĠ�ěمدحĿ�ěمدع ں �ٕěحě4ءا

Iاحلا .ٮĠامدحěلا ل�Ŀطع�Ġ و�ٔ هĠراصě ٮĠاě4لم ل�Ŀمح�Ġ و�ٔ لوصولا ٯĠوĠ4ح رěواحĠ�Ľ و�ٔ هĿ�Ġداملا هĽ�Ŀ�Ġلسلا ح�Ŏٔا�ě�ĠلاĠلا ٮĠ�Ŀى I
 Ŀكم�ěں

Iا ع�Ġ�Ġ�Ľ داوملا ںěادĽ�Ľ� ě5Ġ4س�Ľ اه�ěم Ġ4Ġ7ح�ĠلإĽلومعملا ءارح Ľدلا ؛ه�ě5ع I
 Ŀكم�ěں ٔ�ěں Ŀ�ěعĿلا ر�ě�Ġ�Ŀ�ĽحĠه .

3.  هě�Ŀ�Ġو�ěاĠ4لا ٮĠا�Ŀلوؤسملاو ڡěار�Ġع
Iا
ںěوع�ěصملا طĠ�ě4ěح�Ŀ .ٯĠوسلا ىلٕ� ىě�Ŀو�ěاĠ5 لوصو و�ٔ مادحĠ�ěسا ںěامصě و�ٔ ،هĿ�Ġرام�Ġ�ĥسا هĠح�Ŀص�ě و�ٔ ،ءارسĥ هĿ�Ġصو�Ġ� Ġس�Ŀل هĠر�ěٔاحĽلا

Iو ؛ه�Ľ لومعملا ںěو�ěاĠ4لاو ىĿلعě4لا :ŧولسلا ع�Ġ�Ġ�Ľ هĿ�Ġلوؤسملا .مه�ĠامارĠ�ěلا�Ľ ںĿ�ěع�ٔا�Ľلاو Ŀ�Ġسا م�Ġ�Ľا داع�I
ىĠ�Ŀلا ٯĠوĠ4حلا و�ٔ ٮĠامارĠ�ěل
I
 Ŀكم�ěں Ġ�Ġ4Ŀ�Ŀاهد� Ġ5اěو�ě�ًا .

4.  
Iاو ٮĠاعارě�ěلاĠلاص�
Ŀكم�ěلاعم ںĽحĠه Ġ5ارارĠلا ٮĽر�ěما�Ŏم حěں ěحG�ل �ٕĽاءارحĠلا ٮĥداعٕ�و ىوكسĠلا هě�ěلاو رطĠحص�Ŀح�. I
 Ġ�Ġم� �ٕěلارĠلا هĠ4ěاو�Ġلا ٮĠ4ěٔاص�Ŀ�Ġه
م�Ŀ�Ġ مل .هĿ�Ġمارěلٕ
Iا ماكح
Iٔاو هĿ�Ġلعě4لا هĠ5Ġ�Gعلا ه�Ľ لومعملا ںěو�ěاĠ4لا ع�Ŀ�Ġ�Ľ .عĠ5وملا طورسĽ� ĥحĽوم�Ľ هě�Ŀ�Ġو�ěاĠ4لا ٮĠاو�Ġ4ěلا ںěم اهر�Ŀعěو
اĿ�ًملاع لاعě5 ىĿملاع هĿ�Ġلوؤسم ء�Gحěٕ� و�ٔ ىĿمهو ىě�Ŀو�ěاĠ5 ںěاو�ěع ىĿ�ٔ ىلع د�Ŀك
Ġ�ٔلا .

5.  ٮĠاĽ�Ŀ�Ġ4ط�Ġلاو عĠ5وملا مادحĠ�ěسا
هĠكراسĥملا�Ľ حمسĿ�ُ ىĠ�Ŀلا ل�ٔاسملا�Ľ ما�Ġ4Ŀلاو ٮĠاداهسĥلا ںěم Ġ4Ġ7ح�Ġلاو ٮĠامولعملا ںěع �ĥح�Ľلل ىě�Ŀو�ěاĠ5 لكسĽ�ĥ عĠ5وملا مدحĠ�ěسا
ě5Ŀاه�. Ŀ�ĽحĽ� ٔ�ěں Ŀوك�ěم ںĠ4لطلا ومدĽ� مěلوحĿ�ěں Ľ�Ġم�ĥ�Ŀم ل�Ġ4لطلا مدĽ�. Ġاعم ددح�Ŀ�Ŀلا ر�Ġ�Ġ4Ŀ�Ŀاو م�I
ٕĽاءارحĠمسرلا ٮĿ�Ġه ĥطورس

I عĠ5وملل هĠماعلا ڡěاصو
Iٔا ؛هĠددحملا Ġ4Ġ7ح�Ġلا Ġ�Ġ�ěا�ěع لرěاه� .

6.  �Ľلطلا مدĠ4م ٮĠا�Ŀلوؤسمو ĥ�Ŀ�Ġ7و�Ġلا
Ŀ�ĽحĽ� ملا ىلعĠ�Ġ4مدĿ�ěں Ġ�Ġ4دĿد داوم م�Ġ5Ŀ�Ġ4Ġلماكو هĠٔو ،ه�ěں Ŀم�Ġح اوكل�Ġ4وĠلا ٯĠ�Ġ4دĿٔو ،م��ěں Ŀاوحمس� Ľلا�Ġح�Ġ4Ġ7 لاG�ěٔو مر�ěں Ŀ�ٔ
ěدěاو�
Ľلا�ě�ĥرس ěمصěں ěاط�Ġو .ددحم ٯĿ�ĽحĽ� كلاĥسě3 عěاح ںI
Ġاطملا مدع ٮĽ�Ġ4Ġلا هĽرهوحĿ�Ġارمو هĽاعحĠلا ٮĠ�Ġ4رĿلاو ر�Ġ�ěعĿ�Ŀار�Ġٮ ěادĠٮ

I .هĠلصلا Ŀلا لح�Ġح�Ġ4Ġ7 مěلا ںĽٔاح�ěرĠا لحم هI

Iو ه�Ľ لومعملا حě�Ġ�Ŏملا ںěو�ěاĽ� Ġ5حĽوم�Ľ ٮĠامارĠ�ěل Ŀم�Ġا د�I
و�ٔ ٯĠاوس
Iٔا ىلٕ� ڡěار�Ġع
اه�ěم Ġ4Ġ7ح�Ġلا م�Ŀ�Ġ مل ىĠ�Ŀلا ٮĠامادحĠ�ěس
Iا .
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7.  Ġر�Ġ�Ŀ�Ľا�Ġٮ Ľود�ěساو موسر ںĠ�ěلا مادحĽٔاح�ěرĠه
�ٕěں ٔ�ě�ĥطسĠه Ġط�Ľ�Ŀ�Ġ7  Gold Standard Quality Awards  موسرلا مدع هĠسا�Ŀس ىě5Ŀ هĠحĽردملا هě�Ġا�Ŀصلاو ح�ěملاو Ġ4Ġ7ح�Ġلاو

ارًارĠ5 هĠم�Gعلا مادحĠ�ěساو هĠر�ěٔاحĽلل حĿ�Ŏور�Ġلا �Ľلط�Ŀ�Ġ .لصě�ě4م لكسĽ�ĥ هĿ�ĠحĽراحěلا ٮĠامدحěلا �Ġ�Ŀ�Ľر�Ľ�Ġ ںěومدĠ�Ġ4ملا موĿ�Ġ4 .هě�Ŀ�ĠاحĽم

I م�ĿدĠ�Ġ4لا و�ٔ عĠ5وملا هĠرا�Ŀرě .ص�Ŀحěر�Ġلا طورسĥل لا�Ġ�ĥم
Iاو ادًدحم لحĽس ٯĠاط�ěو اًحلاص Ġم�ěح� ě5Ŀدح ى ěادĠاه� Ġر�ěحĿ�ًاص .

8.  Ġ�ěعĿ�Ŀار�Ġلا ٮĠ4لاعمو دعاوĽحĠلا هě�ěاعارĠٮ
Ġلا ددح�Ġ�ěعĿ�Ŀار�Ġٮ ě5Ŀسملا ىĠ�ěاد�Ġمسرلا ٮĿ�Ġلا هěس�ěحĠلا هĠ4اĽل�Ġلل هĠط�Ľ�Ŀ�Ġ7 لاوĠر�Ġ�Ŀ�Ľا�Ġلا ٮě4لاعĠلا .هĥداعٕ�و ىواكسĠلا هě�ěرط

Iا ع�Ġ�Ġ�Ľ ٮĠاح�Ŀحص�ĠلاوٕĽاءارحĠلا ٮěصاحĠه Ľم لك�ěو .اه�I
 Ġملا سم�ĥكراسĠه Ľحلا�Ġ4وĠاولاو ٯĽحĽا�Ġلا ٮĠ�Ŀى Ŀح�ě4ěلا اهطĠ4اěو�ěا ںI
.ىĿمارěلٕ
Ŀ�ĽحĽ� ٔ�ěں Ġ�Ġاو�ě5Ġ7 ٔ�لوؤسملا ماكحĿ�Ġلا عم هěمدحĠلا هě4لعĿ�Ġاو هIٔ
هĠلوؤسملا ڡěارط .

9.  
Iاو هĿ�ĠصوصحěلاĠلاص�
Ġ�Ġلاعم م�ĽحĠلاعم هĽحĠامولعملا هĠلا ٮĥسěصحĿ�Ġه ě5Ŀس ىĿسا�Ġلا هěصوصحĿ�Ġسا .هĠ�ěا مدحI
Ġا لاص�Iٓ
ٮĠاĽ�Ŀ�Ġ4ط�Ġلا رěكرم ىě5Ŀ ںěم

Ľ� ٔ�IحĿ�Ľ .هĠصصحěملا مه�Ġاو�Ġ5ě ٮĠاĿ�Ġ4لع�Ġلاو ماعلا Ġ4Ġ7ح�Ġلا مدحĠ�ěس�Ŀ .ٮĽاسحلا ل�ٔاسمو هĠماعلا ر�Ŀعě ر�ĿراĠ�Ġ4لل Ġح�Ġو�Ŀى
هĠلص ٮĠادě ر�Ŀعě هĿ�Ġصحěسĥ ٮĠامولعم و�ٔ هĿ�ĠراحĠ�Ľ رارس�ٔ ىلع هĠماعلا ٮĠاĿ�Ġ4لع�Ġلا .

10.  ح�Ŀحص�Ġلاو هĠحĽلاعملاو ٮĠ�GحĽسلا
Ġ�ُحě4ěط، ě5Ŀام� Ŀ�Ġلع�Ġ7 Ľلا ل�ٔاسملا�Ġ�Ŀى Ġ�ě�ěه اهمطěولا هدĥ�Ŀ�Ġ4Ġر�ٔ ،هĠ5لطلا ماĽا�Ġلملا و�ٔ ٮě4اĠملاو ،ٮě�Ġ�Ŏوسلاو حĠاددحملا ٯěں،

Iاو ٮĽا�Ľس
Iٔاو ،هĠمهملا حĿ�ěراو�Ġلاو ،ںěولوؤسملا ںěوě4طěوملاو ،ٮĠاحě4صلا عحĽارمو �Ġ7ٔا�ĥولاو ،Ľ�Ġ7طملا رادصٕ
IاوٕĥاراعسĠٮ
لحĽسلا�Ľ هĠ4Ġلع�Ġملا هĠلٔ�س
Iٔا هĠرا�ĥٕ� ںěكم�Ŀو .لوصولا ٮĠا�Ŀح�Gص ě5Ġ7و هĿ�ĠراحĠ�Ľلا رارس
Iٔاو هĿ�Ġصحěسĥلا ٮĠا�ěا�Ľ�Ŀلا حŎلاعĠ�ُو .هĿ�Ġمسرلا

Iو .هě4Ġصلا ىĿدĽ� ěلطلا مدĠ4مل هĠحا�Ġملا رطě�ěلا هĠداعٕ� و�ٔ ىوكسĥلا و�ٔ ح�Ŀحص�Ġلا ٮĠاو�Ġ5ě ر�Ľع Ŀ�ěعĿ�ّلا رĠ�Ġ4دĿهدحو م� Ġ5و�ًٔ ارار �ٕěدěں

Iا ىě5Ŀ هĠدراولا هĠحě�Ġ�Ŀ�Ľلا دم�ĠعĠ�ُو ً.ام�ٔاĠ5 مادحĠ�ěسإĥمسرلا راعسĿسلاو ىĽلاحلا لحĿى .

11.  ٮĠارادصٕ
Iاو Ľ�Ŀ�Ġ7ط�Ġلاو دěاě�ě4لا
Ŀ�ُě�ĥا رسI
هĠمدĠ4ملا هĠلصلا ٮĠادě ل�ٔاسملا ىلع Ľ�Ġ7طĿ�ُو ،2026 ر�Ľو�Ġك�ٔ 19 ىě5Ŀ دěاě�ě4لا رĿ�ěح لحěد�Ŀو هĥ�Ŀ�Ġ4Ġولا هدěه ںěم 2.0 رادصٕ
ٮĠار�Ŀ�ĿعĠ�ěلا عěّل�Ġ�ُĽو .اه�Ŀلع Ľ�Ġ7ط�ě�Ġ� Ġ�ěاك ىĠ�Ŀلا دعاوĠ4لاو هĿ�Ġلص
Iٔا اه�Ġحěس�ě هĽ�Ġ4Ġاسلا ٮĠا�Ľلطلل طě4ěحĠ�ُو .حĿ�ěرا�Ġلا ;ŧلدě دع�Ľً ا�Ŀمسر

Iو ؛هĿ�Ġلاě�Ġ�Ġ4ا ٮĠا�Ġ�Ŀ�Ľر�ě5Ġ7 Ġو حŎلاعĠ�ُو هĠلĠ�Ġ4سم هĠروص�Ľ هĿ�ĠرهوحĽلا Ġ�ُěاصěڡ ĥطورس ĽدحĿد�Ġه Ľ�ٔ
ĥر ر�ĽعحĿلا ىلٕ� ىĠ4ارارĠاسلا ٮĽ�Ġ4Ġه.
لّحĽسĠ�ُو ،اهلحم لح ىĿدěلا رادصٕ
Iا هĠلد�Ġ�Ľسملا ٮĠارادصٕ
Iا ںĠ�ُĽ�Ŀ�ّěو .ل�ĿرĠ�ě�ěلل ل�ĽاĠ4لا ص�ěلا عم عĠ5وملا ص�Ľ�Ġ7 ěاط�Ŀ�Ġ ںĽ� ٔ�ěحĿ�Ľو
Ġحص�Ŀاح�Ġا ٮIٔ
هĿ�ĠرهوحĽلا ٮĠ�Ŀ�Gدع�Ġلا ںěع هĠلصě�ě4م هĠعěا�Ŀصلا و�ٔ ءامس .
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