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À propos du prix

C’est la question à laquelle répond Gold Standard Quality Awards. La conformité seule ne suffit pas :

toutes les exigences doivent être respectées et un écart favorable sur un indicateur essentiel pertinent

doit être établi par des preuves complètes et fiables.

Critères d’attribution

La conformité réglementaire est le point de départ. Gold Standard Quality Awards distingue les produits

dont les résultats vérifiés dépassent les exigences de leur marché cible.

Comparer sur des bases équivalentes

L’examen identifie d’abord le texte, l’édition, la clause et le seuil. Méthode, échantillon, conditionnement,

unités et règle de décision doivent correspondre. L’incertitude est prise en compte si elle influe sur la

conclusion. Une conformité qualitative ne devient pas un pourcentage, et une valeur plus faible n’est

préférable que si l’exigence le prévoit.

Définir le périmètre

Identifier le candidat, le modèle, la configuration, l’usage et le marché. L’âge visé, la puissance,

l’installation ou les matériaux peuvent modifier les exigences.

Fournir les pièces complètes

Fournir rapport, annexes, modifications, identification de l’échantillon, qualification du laboratoire,

comparaison par clauses, documents anglais et authentifications. Les pièces et demandes

complémentaires sont conservées dans le dossier candidat.

Une qualification pour l’essai concerné

Sont vérifiés l’organisme émetteur, le site réel des essais, les méthodes et le périmètre reconnu, ainsi que

la qualification ou l’acceptation réglementaire en vigueur lors des essais. Le dossier officiel actuel est

contrôlé séparément. L’accréditation ISO/IEC 17025 atteste une compétence dans un périmètre défini ;

elle ne vaut pas acceptation dans tous les dispositifs réglementaires. L’acceptation CPSC, les

reconnaissances FCC et NRTL, les désignations et les autres conditions propres au produit sont
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examinées séparément lorsqu’elles s’appliquent.

Le rapport complet fait foi

Fournir toutes les pages, annexes, modifications et limites. Le modèle et la configuration doivent

correspondre. Photos, résumés et attestations ne remplacent pas le rapport intégral. L’authenticité se

vérifie auprès de l’émetteur ; les pièces confidentielles exigent une autorisation de diffusion.

Anglais, notarisation et apostille

Un rapport non anglophone doit être accompagné d’une traduction anglaise intégrale, de la notarisation

et de l’apostille requises. Tous les éléments doivent correspondre. La juridiction, la nature du document et

la Convention déterminent la procédure. L’apostille authentifie signature, qualité et sceau, pas les résultats

ni le produit.

Examen et décision

L’examen vérifie le socle réglementaire, les preuves et l’écart annoncé. Une autre personne habilitée

prend la décision. Les lacunes font l’objet d’une demande formelle et ne prouvent pas un dépassement.

Délais d’examen

Dans les six mois calendaires suivant le premier dépôt formel, une demande précise et substantielle de

documents complémentaires ou un résultat doit être communiqué. Si aucun des deux ne l’a été, le

dossier est clos sans attribution pour expiration du délai procédural ; cela ne constitue pas un constat de

non-conformité technique. Les demandes complémentaires précisent leur propre échéance. Un réexamen

peut être demandé gratuitement dans les 30 jours calendaires suivant la réception de la notification

officielle de la décision. Le suivi et les notifications sont accessibles dans le compte du demandeur.

Sans frais d’attribution

GSQA ne facture ni candidature, ni examen, ni attribution, ni attestation, ni licence du signe. Le prix ne

s’achète pas. Les frais externes d’essais, traduction, notarisation et authentification restent à la charge du

candidat et ne garantissent pas l’attribution.

Usage du signe distinctif

Le signe concerne le modèle et les marchés attribués, pas toute la marque. Il s’accompagne de la

référence et d’un lien ou QR de vérification. Il ne vaut ni certification publique, ni accès universel, ni

validité illimitée. Expiration, suspension et retrait suivent l’avis et la licence.

Statut des inscriptions

La validité est limitée au modèle, à la configuration, au marché et à la période inscrits. Le renouvellement

exige des preuves actuelles. Tout changement de composants, matériaux, fabrication, usage, exigences
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ou rapport doit être déclaré. Un modèle ou marché nouveau nécessite une décision préalable.

Huit langues

Les inscriptions présentent le socle réglementaire, l’avantage vérifié et le périmètre en anglais, chinois,

espagnol, français, allemand, arabe, japonais et coréen. Toutes renvoient à la même distinction et aux

mêmes preuves.

Réclamations et réexamen

La réclamation précise dossier, objet et preuves. Le réexamen indique décision, motifs et pièces dans le

délai. Il n’achète pas un autre résultat et ne remplace pas une nouvelle évaluation. Accusé, suivi et issue

sont conservés. La correction vise une erreur factuelle ; le signalement vise un usage non autorisé ou

trompeur.

https://goldstandardquality.com/fr/documents
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